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Projektziele

• Auf- und Ausbau von Vernetzungsaktivitäten mit 
Akteuren der Weiterbildung 

• SMALO als Schnittstelle zu 
Weiterbildungsplattformen der Logistik, um 
Weiterbildungsangebote gebündelt & übersichtlich 
darzustellen (Erhöhung der Transparenz)

• Automatische Generierung von Lernpfaden unter 
Berücksichtigung individueller Vorlieben und 
Einschränkungen (finanziell, zeitlich, thematisch)

• Erhöhung der Weiterbildungsbeteiligung in der 
Logistikbranche -> sehr hoher Weiterbildungsbedarf



SMALO Konsortium



Weiterbildung – Wozu?

Gründe für Weiterbildung

• Technologischer Fortschritt
• Persönliche Weiterentwicklung
• Berufliche Weiterentwicklung
• Berufliche Umorientierung
• Finanzielle Möglichkeiten 
• Übernahme von 

Leitungsaufgaben

Gründe gegen Weiterbildung

• Passende Angebote zu finden
• Keine finanziellen Möglichkeiten



SMALO Plattform-Architektur

WISY-Bremen
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Lern-Management-Systeme

KI-Module Testumgebung
[SMALO Integration nach 
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Anwender bei der Suche gezielt unterstützen
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KI-Module
(KI gestützte Suchalgorithmen und 
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Zielgruppen & niedrigschwelliger Zugang

Beispielhafte Zielgruppen:
• Fachlagerist
• Fachkraft für Lagerlogistik
• Logistikmeister
• Kaufmann/Kauffrau für Büromanagement

Nutzer:innen sollen beim Besuch der Plattform ein Umfeld angeboten bekommen,
das dessen/deren Medienkompetenz entspricht und den Einstieg so zugänglich wie 
möglich macht, allerdings auch die Konfiguration nach eigenen Interessen erlaubt. 
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Welche Form der Weiterbildung bevorzugen Sie?

n = 122

Umfrageergebnisse



Anwenderreise

 zum Anbieter

Filter kann im Profil hinterlegt werden



Lernpfad
Sequenz von aufeinander abgestimmten 
Ausbildungseinheiten auf denen Lernende 
handlungsorientiert, selbsttätig und 
eigenverantwortlich auf ein Ziel hin arbeiten können.

Da die Aktivitäten eine Bausteinstruktur aufweisen, 
können die Lernenden jeweils für ihren 
Leistungsstand geeignete Einheiten auswählen.

Lernpfad wird aus der Merkliste erzeugt. 

Der Lernpfad



SMALO Zusammenfassung

• Nutzung der SMALO Anwendung soll so einfach/niedrigschwellig wie möglich sein. 
Grundsätzlich ist eine Nutzung auch ohne Anmeldung möglich.

• Bei der ersten Nutzung führt „Lisa“ die Nutzer in die Bedienung ein.
• Zusätzlich fragt sie per Chat erste Informationen über die Nutzer ab.
• Im weiteren Verlauf der Nutzung werden immer wieder Hinweise gegeben und 

Rückfragen gestellt, um für die KI-Algorithmen Informationen über die individuellen 
Präferenzen der Nutzenden zu gewinnen.

• Anwenderbefragungen laufen parallel zur Entwicklung
• Beratungsangebot wird parallel entwickelt
• Businessplan wird als Basis für ein Nachnutzungskonzept entwickelt



Kontakt

Wirtschafts- und Sozialakademie der 
Arbeitnehmerkammer Bremen (wisoak)

Dr. Gesa Friederichs-Büttner

E-Mail: g.friederichs-buettner@wisoak.de 

BALance Technology Consulting GmbH 
(BALance)

Dr. Reinhard Ahlers

E-Mail: reinhard.ahlers@bal.eu

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit


